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特集　患者さま満足度調査報告

栄養士とつくる
「カルシウムをしっかりとって骨力をつけよう」

けんこう体操　「膝の痛みを予防しよう」

病院こぼればなし

　病院食・食材へのこだわり ～お味噌編～

おしらせ

　リハビリテーション通所事業部をはじめました
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序臣グ肪オぶょ禰」幻鑽グ設ケゃ�だエ�ふりゃ

ゅぢぺウカびにて棄だだほび�ふ~



平成１９年１２月３日から平成１９年１２月２２日の期間において、患者さま満足度調査アンケートを実施しま

した。外来・病棟において各２００部配布し、アンケートの回収率は「外来」３６．５％「入院」３８．５％でし

た。調査結果（一部抜粋）を報告させていただきます。
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まあしたい
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あまりしたくない
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知人などに当院を紹介や推薦したいと思われますか問．

答．
外来患者さま 入院患者さま

良い医師がいる
17％

接遇・対応が良い
13％

評判が良い
7％すぐ入院できる 10％

他医療機関から紹介 5％

医療設備が良い 12％

家や職場が近い 17％

交通の便が良い 12％

その他
1％

良い医師がいる
12％

接遇・対応が良い
12％

評判が良い 5％

すぐ入院できる 7％

医療設備が良い 11％

救急受入れ 12％

知人のすすめ 4％

家や職場が近い 14％

交通の便が良い 9％

その他
5％

他医療機関から紹介 9％

救急受入れ 3％
知人のすすめ 3％

当院の選択理由をお聞かせください問．

答．
入院患者さま外来患者さま

特集・患者さま満足度調査報告

「知人に当院を紹介や推薦したいと思われますか」との問いに「是非したい」「まあしたい」

と思われた方が、外来・入院患者さまともに９０％前後を占め、当院に好印象を持っておら

れることがうかがえました。

各種満足度については「院内設備面」「接遇面」「診療面」各方面に不満は少なく「満足」

または「普通」で大方８０~９０％カバーできているように見受けられました。

今後は、１００％に近づくよう、さらには「満足」の比率が高くなるよう、皆様からいただ

いたご意見をもとに、職員一丸となって良質で良好な病院作りに励んでまいります。

（

接遇委員会委員長　宮永克也）
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カルシウムは骨の強度を保つ上で欠かせない成分で

体内のカルシウムの99％は骨に含まれています。

血液中のカルシウム濃度は一定に保たれていますが

カルシウムの摂取量が少ないと、血液中のカルシウ

ム濃度を保つために骨のカルシウムが使われ、骨が

弱くなってしまいます。カルシウムをたっぷり摂る

ためには、摂取したカルシウムが効率よく吸収され

るかどうかが大事なポイントとなります。

（栄養科・浅井美幸）

乳製品を上手に利用する

乳製品は吸収率の良いカルシウム源です。

ビタミンDでカルシウムの吸収率を高める

ビタミンDは、カルシウムの吸収を促進し、代謝を

活発にする働きがあります。魚介類・肉の肝臓、き

のこ類や卵黄、バターに多く含まれます。

マグネシウムの不足を防ぐ

マグネシウムの不足は、カルシウムの働きに悪影響

を及ぼします。マグネシウムは、大量に摂取するの

ではなく、カルシウム２：マグネシウム１を目安に

摂取しましょう。大豆・アーモンド・緑黄色野菜・

海藻類などに多く含まれます。

リンの摂り過ぎに注意

リンの摂りすぎは、カルシウムの吸収をさまたげま

す。加工食品の添加物にはリンが多く使われている

ので練り製品やインスタント食品、スナック菓子は

ほどほどにしましょう。

タンパク質は多からず、少なからず

タンパク質の摂りすぎは、カルシウムの利用を悪く

します。ただし食欲がおちている高齢者では、タン

パク質が不足しやすいので気をつけましょう。

塩分の摂りすぎに注意

塩分を摂りすぎると、せっかくカルシウムを摂っても

尿といっしょに排出される分が増えてしまいます。

カルシウムを上手に摂る  ポイント

材料（２人分）
いわし　　４尾

大葉　　　４枚

レモン汁　少々

プロセスチーズ　４本

塩・こしょう　　少々

いわしのチーズロール

作り方
１．いわしは開いて、サッと水洗いし水気

　　をふきとって塩・こしょうする。

２．チーズは半分に切る。

３．いわしに大

　　葉とチーズ

　　をのせて、

　　頭の方から

　　クルッと巻き

　　楊枝でとめる。

４．レモン汁をふりかけて、

　　200℃のオーブンで10分焼く。

　　（フライパンで焼いても良い）

栄養素（食材100gあたり）
いわし　　カルシウム

　　　　　ビタミンD

　　　　　マグネシウム

チーズ　　カルシウム

　　　　　ビタミンD

　　　　　マグネシウム

栄養士とつくる

　　

　
　
　
　

楊枝
でとめます

70mg

10μg

34mg

830mg

22.7μg

19mg

カルシウムをしっかりとって
　　　　　　　　　骨力を付けよう



年齢とともに関節のクッションである軟骨は薄くなっていき、関節痛に悩まされる人は増加します。

今回は、この時の関節痛を予防したり和らげたりする体操を紹介します。疲れが次の日にたまらない程度に

毎日続けてくださいね。（リハビリテーション科・平田

政子　武佐

美加）

力を入れて鍛えるだけでなく、身体を柔軟にすることも重要です。
お風呂タイムやお風呂あがりの筋肉があたたまっている時に、
ゆっくり身体をのばしてあげてくださいね。

畢ま果ほハズΕク伎ゑぶずそハズΕクぴゆど

深ぶごエ拭袋せウ袖クげぢエ

採びぶごエ拭袋せウ畢クまむど

‾

ち
グ
っざ
態争

「膝の痛みを予防しよう」
今回のテーマ

膝を痛めないように
片方の足を曲げます

伸ばしている方の
足を上にあげます

膝をのばし
タオルをつぶします

丸めたタオルを
片方の膝の下に入れます

両足が床につけて
椅子に腰かけます

片足をあげた状態で
５～６秒静止します

っっぜロゴΝ
ヘ

太ももに力が
入っている
ことを確認！

っっぜロゴΝ
ヘ

背中を後ろに
そらさないよう

注意！

足先を自分の
方へむけます

っっぜロゴ

Ν
ヘ

返袖10｝20灰邸�ク
1ニビヘへでぶ
寮袖ずっぺごゎでイざ

つぶす

※座って行う事が辛い場合は、寝た姿勢で行ってください。



個別リハビリテーションを受けたい
リハビリはしたいけれど通う手段がない
短時間でのデイケアを希望する

平成20年４月１日から
林病院リハビリテーションセンター通所事業を
はじめました

∈パ【ロフ畷洋

／痢踊寂疎丑ょ菰辺ΗラロΗム【ビΔΠグ剛だ�ふ~

／Ｎ須ょむど20×25糞摘塔り菰辺ΗラロΗム【ビΔΠグ剛だ�ふ~

／嫉寿モΙ【ュΠヌ亀汽＼給警フヴ【フ�踊磯びもだ�ふ~

／苧晋グ踊磯び�ふ~寧来…ΙニΙ【ビΔΠるぞエ�ぷケ~

／側件と俵欲ゆ萌ょる苔乙び�ふ~

∈痢踊苔場寂

／畿麻填ょ迅り蟹エりはやとゃどォ萌グ苔場やびもだ�ふ~

／≧欲肢奥でェ欲皆喉1にェだり萌グ問椅やびもだ�ふ~∞

∈痢踊式願

／鱒重権×塘羊禰／9式でェ13式�ゃり犯禰ゃふ~

藤示緊徐ゃる＼はケゆ紙だょ乙つォΗラロΗム【ビΔΠり邸挟グ問紫びもてエ�ふ~

て湊素る虎にでェ禰麻ょ斗キォ晋不り韻むゃふら~斌鰻晋ゃ�て�べ術グるぴ�炒�奮ア鷲つ奮＼

糧陸り厩び湊豆だカだカゆ糧陸ょ授エ寧オもだ�ふ~鱒禰支ぢ晋搾ぼでェはべ＼斌鰻ゃ�はぼキ

エりぞォ£て湊素％グ支踊びもだ�ふ~佐蟹るはり£て湊素％ょむだも鍾皆ぱぷもだほぼど�ふ~

はオでェ斌鰻晋ゃて湊素術アて湊素グ痢踊びほ糧陸グ晋�ェオォやど＼£�ΘデΜ�べ％りはぼ

キエグ簡ぴもだほぼねォやだだゃふら“

£�ΘデΜ�べ％る沢同…箆…沖べびも籾家ょてだもはぼキエ

とぞエ�ふ~£�ΘデΜ�べ％り湊素る＼ふ�も困史裕亀沢同

や裕亀箆＼べびも畷�ΠバΘゃＮ可Ｒ染悩曽ょ嫉疏ょ察ェオ＼

晴鎧ゃ斎�億詮と松ゆだや糊キオもだォ澱嚇澱沖ぼねゃ察ェオ

ほて湊素ゃふ~�ほ＼ＮＭＭ悩る鹿むやだキオもだォ籾家ゃ＼愉

Ｎ悩願ぴみにエ澱疏辱賊ぱオほて湊素~ぴみにエ澱疏辱賊ぱオ

もだォ糞＼て湊素り振�ぽゥみや覇だ�と椴蝶ゃふ~

越前市杉崎町「マルカワみそ」

病院食•食材へのこだわり  ~お味噌編~
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